
 
Oggetto: Sevizi INDIRE a supporto delle azioni di miglioramento delle scuole. 
 
Gentile DS, 
In questo secondo anno scolastico di avvio del Sistema Nazionale di Valutazione, tutte le scuole italiane, 
secondo quanto indicato nella Direttiva Ministeriale n°11 del 18 settembre 2014, sono impegnate nella 
pianificazione e nella realizzazione delle azioni di miglioramento. Questa attività delle scuole assume un 
particolare valore alla luce del comma 14 della legge 107/2015, che prescrive che i “ piani di miglioramento 
dell’istituzione scolastica previsti dal regolamento di cui al decreto del Presidente della Repubblica 28 marzo 
2013, n. 80” siano recepiti nel PTOF. 
 
L’INDIRE, dando seguito a quanto previsto nella Circolare della Direzione Generale per gli Ordinamenti del 
1 settembre 2015, operando nell’ambito dei propri fini istituzionali, ha reso disponibili alcuni servizi a 
supporto dei Piani di Miglioramento delle scuole (sito informativo all’indirizzo 
www.indire.it/supportomiglioramento). 
In particolare sono a disposizione delle scuole: 
  

- Il modello di Piano di Miglioramento: l’istituto propone uno strumento di pianificazione delle azioni 
di miglioramento compilabile on-line dalle scuole (all’indirizzo http://miglioramento.indire.it) . Lo 
strumento consente di compilare il piano, salvare le sessioni di lavoro ed esportare il documento in 
formato PDF. 
 

- L’ elenco di consulenti per il miglioramento: in attesa della costituzione di un albo nazionale, che 
sarà pronto nel prossimo a.s., l’istituto ha reso disponibili gli elenchi dei consulenti suddivisi per 
regione, già impegnati nella sperimentazione VALeS. Si è provveduto, all’inizio di questo a.s. a 
richiamare i consulenti per un ulteriore corso di formazione in funzione del nuovo scenario 
determinato dall’avvio del Sistema Nazionale di Valutazione.  
Secondo quanto previsto dal DPR 80/2013, le scuole possono decidere di avvalersi dell’intervento 
dei consulenti selezionati e formati da INDIRE, scegliendo il nominativo dall’elenco disponibile on-
line e stipulando il relativo contratto.  
Coerentemente con quanto previsto dalla normativa, I costi per l’ intervento dei consulenti saranno a 
carico delle scuole.  
 

- Un ambiente di formazione on-line per i componenti dei Nuclei Interni di Valutazione: nell’ambito 
delle iniziative di formazione per i vari soggetti coinvolti nel Sistema Nazionale di Valutazione, su 
richiesta del Ministero, l’istituto ha predisposto un ambiente di autoformazione  on line  sui temi 
inerenti i processi di miglioramento e di innovazione.  
La piattaforma contiene materiali, guide operative, videolezioni e webinar con esperti. I Dirigenti 
Scolastici possono iscrivere all’ambiente i componenti dei nuclei e il personale scolastico che 
ritengono interessato a fruire di questa opportunità di formazione. 
 

I servizi descritti sono accessibili dalla pagina http://miglioramento.indire.it.  
L'accesso è aperto a tutte le istituzioni scolastiche con le modalità illustrate nell'allegata scheda tecnica.  Ci 
pervengono in questi giorni dalle scuole  richieste di interventi più specifici: ritengo  utile precisare che 
l'istituto  non  ha avuto finanziamenti e non è quindi in condizione di intraprendere azioni dirette  a supporto 
alle singole scuole. Le scuole interessante possono, impegnando propri fondi, ottenere la consulenza degli 
esperti che figurano negli elenchi regionali di cui sopra, che sono stati formati a questo scopo da INDIRE. 
 
Si precisa inoltre che ogni Ufficio Scolastico Regionale ha pubblicato di recente un proprio bando finalizzato 
ad erogare fondi per le azioni di miglioramento. Nei bandi si fa riferimento al supporto di INDIRE che può 
essere attivato esclusivamente nelle forme sopra descritte.  
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I bandi richiedono alle scuole la stesura di uno schema di progetto  funzionale all'ottenimento di 
finanziamenti, che non coincide con il Piano di Miglioramento:  quest'ultimo documento, che dovrebbe 
essere predisposto in funzione del suo inserimento nel PTOF, quindi entro il 15 gennaio 2016,  accompagna 
il processo miglioramento in tutte le sue fasi, che si attuano, come previsto dalla normativa,nel prossimo  
triennio. 
 
 
Il Dirigente di Ricerca 
Area valutazione e processi di miglioramento 
Dott. Massimo Faggioli 
 
 
 
NOTA TECNICA 
Per iniziare, dalla pagina http://miglioramento.indire.it cliccare su “SUPPORTO ALLE SCUOLE PER IL 
MIGLIORAMENTO” quindi entrare nell’area riservata con il codice meccanografico e la password di 
istituto che la scuola utilizza per accedere ai servizi on-line di INDIRE (se questa password non fosse mai 
stata richiesta o fosse stata smarrita, cliccare su “recupera password” oppure inviare un messaggio 
a helpcodiciscuole@indire.it ).  
 
Una volta fatto il login, per accedere ai contenuti dell’area riservata sarà indispensabile prendere visione 
dell’informativa.  
L’area riservata per le scuole è composta da tre sezioni: 
 
1) Il Piano di Miglioramento al cui interno troverete: 

a. il Modello Indire del Piano di Miglioramento, scaricabile in formato .pdf; 
b. l’accesso al pannello di iscrizioni del tool di compilazione del PdM tramite il quale abilitare i referenti 
alla compilazione del piano; 
c. l’accesso al tool di compilazione del PDM. 

 
2) Trova consulenti: elenco completo dei consulenti Indire e loro CV, suddiviso per regione;  
 
3) Iscrivi il Nucleo Interno di Valutazione: dove iscrivere i docenti all’ambiente di formazione dedicato 
(pubblicazione prevista: 15 novembre 2015) 
 
un apposito link (Iscrivi il Nucleo Interno di Valutazione) al pannello di iscrizione  

- iscrivere i componenti del nucleo interno di valutazione e gli altri docenti da abilitare alla 
formazione; 

 
- accedere all’elenco dei consulenti formati da INDIRE e può inoltre:   

Una volta iscritti, i docenti abilitati alla scrittura del PdM dovranno accedere al tool di compilazione dalla 
pagina http://miglioramento.indire.it cliccando su “PIANO DI MIGLIORAMENTO”. 
Al primo accesso sarà necessario recuperare le proprie credenziali cliccando su “Recupera le credenziali di 
accesso”. Successivamente sarà possibile loggarsi direttamente cliccando su “Login”. 
 
per difficoltà tecniche è possibile contattare l’indirizzo di help:  
help-miglioramento@indire.it  
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